La importancia de mantener la continuidad de las

operaciones.
: Millones de délares en pérdidas, contratos incumplidos, bajas en la
GESrisk > " : . .
® productividad, dafios materiales, dafios a la imagen, son el resultado de la
explosion social en Chile. Un impacto mayor que el 27 F con una duracion
aun indeterminada. La organizacion chilena esté bajo el efecto de la incertidumbre sobre
los objetivos: Riesgo

N

La organizacion debe implementar, mantener y mejorar un sistema de gestién para
proteger, reducir la probabilidad de ocurrencia, prepararse, responder y recuperarse
de las interrupciones cuando surjan. Los requisitos especificados en este documento
son genéricos y estan destinados a ser aplicable a todas las organizaciones, o partes de
las mismas, independientemente del tipo, tamafio y naturaleza de la organizacion.

El alcance de la aplicacion de este sistema depende del entorno operativo y la complejidad
de la organizacion. Este sistema es aplicable a todos los tipos y tamafios de organizaciones
que: a) implementan, mantienen y mejoran un BCMS (Business Continuity Management
System); b) buscan garantizar la conformidad con la politica de continuidad comercial
establecida; ¢) necesita poder continuar entregando productos y servicios a una
capacidad predefinida aceptable durante una interrupcion; d) buscar mejorar su
capacidad de recuperacion a través de la aplicacion efectiva del BCMS. Es
indispensable para evaluar la capacidad de una organizacién para cumplir sus propias
necesidades y obligaciones de continuidad comercial.
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